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Estudio exploratorio sobre
la situacion estudiantil en la
Facultad de Agronomia en
los tiempos de pandemia
por el Sars Cov-19
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RESUMEN

a comision Académica del Claustro

de Profesores de la Facultad de

Agronomia, integrada por catedrdticos
en una Comunidad de Aprendizaje,
quienes realizaron el esfuerzo por recabar
informacion por medio de un diagndstico
a docentes y estudiantes de la Facultad
de Agronomia sobre los cambios
experimentados a raiz de la pandemia
Covid-1?2 y su efecto en el proceso de
ensenanza y aprendizaje.

El informe tiene como objeto mostrar las
opiniones de los actores principales en
la educacién superior de la Facultad de
Agronomia y con la informacion recabada
planificarunretorno a actividades docentes
de forma parcial y/o total.

El conocer el senfir de los docentes
y estudiantes, los obstdculos, las
competencias desarrolladas, asi como los
retos reales que marcaron la pandemia
Covid-19 a nivel mundial y que obligd en
el dmbito académico la implementacién

de métodos y técnicas de ensenanza y
aprendizaje en entornos virtuales, servird
de referencia para iniciar una reestructura
académica a corto plazo donde se
analizan diferentes propuestas, programas
o plan en educacidn superior de la
Facultad de Agronomia en contextos con
0 sin pandemia.

La reestructura académica deberd
responder aun contexto socialy econdmico
actual del pais donde interactuan los
diferentes actores en la educacién superior
de la Facultad de Agronomia, asi como
los cambios observados a nivel global con
oportunidad de competir con programas
académicos en el pais, region y a nivel
global.
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INTRODUCCION

Segun CEPAL (2020), la pandémica
Covid-19 en el dmbito educativo a
nivel global did¢ lugar al cierre masivo
de las actividades presenciales de
instituciones educativas en mas de 190
paises con el fin de evitarla propagacion
del virus y mitigar su impacto, gran
parte de las medidas que los paises
de la region han adoptado ante la
crisis se relacionan con la suspension
de las clases presenciales en todos los
niveles, lo que ha dado origen a tres
campos de acciéon son: el despliegue
de modalidades de aprendizaje a
distancia, mediante la utilizacion de una
diversidad de formatos y plataformas
(con o sin uso de tecnologia); el apoyo
y la movilizacion del personal y las
comunidades educativas, y la atencion
a la salud y el bienestar integral de las y
los estudiantes.

Las expectativas educativas  por
alcanzar niveles aceptables en su
mayoria de casos no fueron solventadas,
observdndose una disminucion de la
inversion en educacion durante la crisis,
asi como el costo adicional que resulte
de ella, y una esperada reduccion de
los recursos financieros disponibles en el
futuro para el sector educativo.

En general el sistema educativo en
Guatemala en contexto del Covid-19
evidencio la falta de condiciones a
todo nivel de educacion para continuar
con los programas académicos, por
consiguiente, en la educacién superior
los diferentes actores (docentes vy
estudiantes) enfrentaron problemas
sociales, econdmicos, tecnoldgicos y
ofros para desarrollar los programas
académicos.

El estudio publicado por Carmen
Santiso (2021) titulado “Covid-19 vy las
repercusiones en la educacion en
Guatemala” describe que la educacion
a distancia en Guatemala no alcanzdé

los objetivos del Ministerio de Educacion
por no tener el acceso a tecnologia en
todos los sectores de la poblacion, que,
debido alo abrupto del cambio en el ciclo
escolar 2019, el proceso de aprendizaje
de los estudiantes y las competencias
requeridas no fueron del todo logradas.

La Universidad de San Carlos de
Guatemala previo a la pandemia
Covid-19 realizé un Diagndstico del Estado
de la Educacioén Virtual en la USAC con el
objetivo de presentar la propuesta de la
Politica de Educacion a Distancia, USAC
(2018), en el cual para su elaboracion
se consulté diversos documentos vy
enfrevistas realizadas, sin embargo, dentro
de los resultados obtenidos de veinte
dependencias académicas evaluadas
siete utilizaban Moodle, fres utilizaban
Chamilo, dos utilizaban Classroom y ocho
no contaban con plataforma.

Es asi como la tendencia en el
diagndstico realizado en la USAC sobre
el conocimiento de plataformas LMS en
los docentes y técnicos de las unidades
académicas previo a la pandemia Covi-
19 se inclind hacia Moodle con un 68.4% y
un 21.1% por Chamilo. Actualmente a raiz
de la pandemia Covid-19 la Division de
EducacionaDistanciaenEntornos Virtuales
(DEVEV) de la USAC ha proporcionado
asistencia técnica y capacitacion a los
diferentes entes educativos de la USAC
proporcionando correos institucionales y
la plataforma Moodle.

Por lo anteriormente descrito es de gran
importancia prestar atencién al sector
educativo superior de la Facultad de
Agronomia de la Universidad de San Carlos
de Guatemala, enla que no se conocia el
sentirde sus actoresen diferentes aspectos:
sociales, econdmicos, tecnoldgicos,
competencias desarrolladas o necesarias
de desarrollar para abordar la formacioén
de recurso humano en el contexto de la
pandemia del Covid-19.
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El informe tiene como objeto dar a conocer el sentir de los actores principales en la educacion
superior de la Facultad de Agronomia y con la informacion recabada planificar un retorno a
actividades docentes de forma presencial o hibrida.

En el presente informe el método utilizado por docentes que conforman la Comunidad de
Aprendizaje consiste en las siguientes etapas: revision de bibliografia, elaboracion de la boleta
diagndstico, distribucidon de la boleta online fue respondida por aproximadamente un tercio de la
poblacion estudiantil a tfravés de herramientas online de alto rendimiento, tabulacién de registros,
discusion y andlisis de resultados.
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RESULTADOS Y DISCUSION

2.1. Conocimientos en el manejo
de la pandemia previos al inicio de la
pandemia y plataformas educativas
vtilizadas

Del conocimiento de plataformas
virtuales en los estudiantes previos al
inicio de la pandemia se obtuvo que
el 44% tenia poco conocimiento y un
34% tenia regular conocimiento de
las plataformas. Por consiguiente, es
necesario implementar programas de
capacitacion estudiantil para homologar
y actualizar los conocimientos de los
estudiantes en una plataforma  virtual,
tomando en cuenta que los estudiantes,
previo al aparecimiento de la pandemia
poseian poco o regular conocimiento en
plataformas educativas de aprendizaje
que conjuntamente suman el 78% de la
poblacién estudiantil, ver figura 1.

Es importante realizar un esfuerzo
por homologar los conocimientos de
herramientas virtuales en estudiantes, a
raiz de la pandemia estos conocimientos
serdn la base del desarrollo educativo en
elfuturo. Actualmentelaheterogeneidad
de los métodos y técnicas de educacion
virtual utilizados, no permiten el desarrollo

adecuado de la educacién a través de
plataformas LMS’s en las que la gestion de
los cursos es mds eficiente.

Segunlainvestigacion titulada “Evaluacion
en Educacién Superior durante la
pandemia de la Covid-19" previo a la
pandemia existia una heterogeneidad de
conocimientos en métodos y técnicas de
educacién virtual, sin embargo, diversos
paises europeos implementaron en
centros de estudios superiores plataformas
LMS’s para homologar los conocimientos
entfre: estudiantes y profesores, unidades
académicas y universidades mejoraron la
eficiencia de aprendizaje virtual. (Grande
de Prado, M., Garcia Penalvo, F. J., Corell,
A., & Abella-Garcia, V. 2021).

El uso de plataformas digitales es
esencial para el proceso educativo en
tiempos de pandemia. En espacios poco
institucionalizadosy sin politicas claramente
definidas, se muestran y utilizan cualquier
plataforma que realicen y resuelvan estas
atribuciones educativas.

® Poco ® Ninguno @ Regular Mucho
Respuestas Calcular Porcentaje
Poco 224 43,75%
Regular 173 33,79%
Ninguno 81 15,82%
Mucho 34 6,64%

Figura 1. Conocimiento estudiantil en el manejo de plataformas educativas para el aprendizaje.
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Es importante realizar un  esfuerzo
por homologar los conocimientos de
herramientas virfuales en estudiantes, a
raiz de la pandemia estos conocimientos
serdn la base del desarrollo educativo en
el futuro. Actualmente la heterogeneidad
de los métodos y técnicas de educacion
virtual utilizados, no permiten el desarrollo
adecuado de la educacién a través de
plataformas LMS’s en las que la gestion de
los cursos es mds eficiente.

Segun la investigacion titulada “Evaluacion
en Educacion  Superior durante la
pandemia de la Covid-19" previo a la
pandemia existia una heterogeneidad de
conocimientos en métodos y técnicas de
educacion virtual, sin embargo, diversos
paises  europeos implementaron  en
centros de estudios superiores plataformas
LMS’s para homologar los conocimientos
entre: estudiantes y profesores, unidades
académicas y universidades mejoraron la
eficiencia de aprendizaje virtual. (Grande
de Prado, M., Garcia Penalvo, F. J., Corell,
A., & Abella-Garcia, V. 2021).

Eluso de plataformas digitales es esencial para
elprocesoeducativoentiemposde pandemia.
En espacios poco institucionalizados y sin
politicas claramente definidas, se muestran
y utilizan cualquier plataforma que realicen y
resuelvan estas atribuciones educativas.

Enla Facultad de Agronomia de la Universidad
de San Carlos de Guatemala al realizar esta
pregunta sobre plataformas que incluye
Google, LMS, correos y videoconferencias, los
estudiantes utilizan en la mayoria mds de dos
plataformas, El 33 por ciento de los estudiantes
usa entre dos y cuatro plataformas. El 41 por
ciento maneja entre cuatro y seis plataformas.
El 21 por ciento de los estudiantes utiliza entre
seis y ocho plataformas educativas.  Un
menor porcentaje de estudiantes, el 5 por
ciento, ufiliza entre ocho y diez plataformas,
ver figura 2.

® 4-6 ®© 2-4 ® 6-8 8-10
Respuestas Calcular Porcentaje
4-6 210 41,02%
2-4 167 32,62%
6-8 108 21,09%
8-10 27 527%

Figura 2. NUmero de plataformas educativas utilizadas por los estudiantes para recibir los cursos y laboratorios.
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Se observa que un buen porcentaje de estudiantes estd utilizando un niUmero elevado de
aplicaciones informdticas, mayor de cuatro hasta ocho plataformas educativas junto con
otras aplicaciones de comunicacion no educativa, aunado a los aspectos socioecondmicos
de la mayor parte de estudiantes de la Facultad de Agronomia que dificulta el acceso a
tecnologias digitales para poder abordar una gama de aplicaciones informdticas en sus
cursos de cada semestre.

2.2 Percepcion del aprendizaje y del nivel educativo en la pandemia

Es asi como el resultado del nivel regular de conocimiento en plataformas virtuales los
estudiantes y la percepcion en el nivel educativo en pandemia muestran que cuatro de cada
diez estudiantes poseen una percepcion satisfactoria de aprendizaje; sin embargo, cuatro de
cada diez tienen una percepcién deficiente y dos de cada diez estudiantes muy deficiente,
Estas dos categorias de percepcion totalizan casi un 60% de la poblacién total estudiantil. En
este sentido se abre la discusiéon si la Facultad de Agronomia presenta la necesidad de una
readecuacion curricular al contexto actual. Estos datos se observan en el figura 3.

® Satisfactorio @ Deficiente @ Muy Deficiente Muy Satisfactorio

Respuestas Calcular Porcentaje
Satisfactorio 212 41,41%
Deficiente 194 37,89%
Muy Deficiente 90 17,58%
Muy Satisfactorio 16 3,13%

Figura 3. Percepcién del estudiante en su aprendizaje durante la pandemia.

Segun la percepciéon estudiantil, los esfuerzos por realizar un ajuste emergente para migrar los
programas académicos de los diferentes cursos de una educacion presencial a una educacion
virtual (asincrénica y sincréonica), no han dado los resultados esperados por diversas razones.
Sin embargo, la percepcion estudiantil puede ser mejor sila comunicacién entre estudiantes y
docentes es por medio de un solo ambiente y un sistema que minimiza tiempos en aprendizaje
y ensenanza y facilita la interaccién académica
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El articulo titulado “Percepcién de estudiantes
frente a procesos de ensenanza aprendizaje
durante la pandemia por Covid-19" de
Londono-Velasco, et al. (2021) de la
Universidad de La Sabana la Facultad de
Educacion, describe la percepcion del nivel
educativo en tiempo de pandemia que
poseen los estudiantes de una Facultad de
Cienciasdela Salud Pontificia de la Universidad
Javeriana de Cali, frente a la clase magistral y
la clase invertida, evidencié que los objetivos
se cumplieron con ambos modelos, el modelo
de clase magistral fue el que registrd valores
promedio mds favorables con diferencias
minimas entre el método virtual.

Sin embargo, similar a los resultados obtenidos
en la presente encuesta realizada en la

de Ciencias Salud de la Universidad de
la Sabana consideran en mayor medida
que los encuentros tanto sincrénicos como
asincrénicos con sus docentes, son necesarios
para alcanzar los objetivos de programas
educativos actuales, a través de una
modalidad de clase invertida.

Segun este estudio de percepcion, el nivel
educativo que poseen los estudiantes
es regular y bueno, (dos de cada cinco
estudiantes respectivamente, del total de
encuestados), ver figura 4. El escenario
observado refleja que los estudiantes
han percibido que su nivel educativo es
aceptable, sin embargo, puede mejorar si los
programas de los cursos se adaptanalanueva
modalidad de educacién que prevalecerd

FAUSAC, los estudiantes de la Facultad enlos entornos educativos superiores.
250
200
150
100
50
o — | . ==
Malo Regular Bueno MuyBueno Excelente
Respuestas Calcular Porcentaje
Malo 56 10,94%
Regular 214 41,8%
Bueno 192 37,5%
Muy Bueno 41 8,1%
Excelente 9 1,76%

Figura 4. Percepcién del nivel educativo del estudiante durante la pandemia.
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Esta percepcién indica que los estudiantes
creen en los métodos que estimulan su
aprendizaje, sin  embargo, no todo se
resuelve con la virtualidad principalmente los
laboratorios experimentales.

Segun los resultados obtenidos, la percepcion
de los estudiantes en su nivel educativo es
regular a bueno. Esto permite aperturar
lo idea de considerar que representa una
“oportunidad importante para proponer
posibilidades de aprendizajes mas flexibles,
explorar aprendizajes hibridos o mezclados
y combinar aprendizajes sincréonicos y
asincronicos” Ordorika, . (2020). Considerando
pues métodos y técnicas virtuales fortalecidas
para estas modalidades.

avtoaprendizaje
entorno virtual de

2.3  Motivacion al
y compromiso en el
aprendizaje

Es asi como la motivacion al autoaprendizaje

aprendizaje los estudiantes encuestados
consideraron que fue bueno (29%), regular
(28%) y poco (24.41); suficiente (19%), entre
estas tres categorias la diferencia es minima,
por consiguiente, se puede deducir que
estd dividido el proceso de motivacion al
aprendizaje, ver grafico siguiente.

El estudio “Aprendizaje en linea durante
la pandemia de Covid-19: aplicacion de
la teoria de la autodeterminacion en Ia
‘nueva normalidad”, revela que el 42.5% de
estudiantes estdn motivados y el 21.2% no
estdan satisfechos, sin la motivacion necesaria
(2021), ver figura 5. Sin embargo, segun
Veldzquez, L. (2020) en estudio realizado en la
Universidad Auténoma de Chiapas, México,
muestra una disminucién de la motivacion
y por consecuencia del rendimiento
académico principalmente en estudiantes
con recursos econdmicos bajos y con dificil
acceso a un sistema educativo virtual.

y compromiso en el entorno virtual de
® Bueno @ Regular @ Poca Suficiente
Respuestas Calcular Porcentaje
Bueno 146 28,52%
Regular 145 28,32%
Poca 125 24.,41%
Suficiente 96 18,75%

Figura 5. Nivel de motivacion al autoaprendizaje en el estudiante de Agronomia.
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Los estudiantes que tienen definido sus objetivos y una meta establecida poseen alta
motivacion, por consiguiente, estd asociada a cumplir esa meta, los estudiantes que poseen
dificultfades econdmicas y por consiguiente dificil acceso a las herramientas virtuales estan
poco motivados. Finalmente, la motivacidon es extrinseca e intrinseca tanto de profesores
como de estudiantes con sus diferentes factores asociados en su dmbito social y econdmico
En el proceso de ensenanza aprendizaje virtual el compromiso con el aprendizaje es uno de los
aspectos mds importantes. El grado de compromiso de los actores en el proceso educativo es
de vitalimportancia, pues expresa una actitud necesaria en condiciones educativas virtuales.
En este estudio un 58 por ciento de los encuestados expresaron que tfienen un regular
compromiso en estos entornos virtuales de aprendizaje; un 25 por ciento se sienten muy
comprometidos, en tanfo que un 14 por ciento mostraron pPoco compromiso con estos
entornos.El 3% de estudiantes expresd que tienen un escaso compromiso, ver figura 6.

® Regular Compromiso @ Poco Compromiso

@ Muy Comprometido Escaso Compromiso
Respuestas Calcular Porcentaje
Regular Compromiso 299 58,4%
Muy Comprometido 128 24,61%
Poco Compromiso 70 13,67%
Escaso Compromiso 17 3,32%

Figura 6. Nivel de compromiso en entorno virtual de aprendizaje del estudiante durante la pandemia.

Se identifica un cuarto de estudiantes de la Facultad de Agronomia que se siente muy
comprometido con el entorno virtual de aprendizaje, en tanto que un porcentaje significativo
expresa un regular compromiso.

En la Facultad de Agronomia se refleja lo planteado por Adridn Cannelotto en su texto
“Universidades viralizadas: la formacion eny pospandemia” en el que senala que la educacion
a distanciarequiere de una mayor dedicacion donde la disciplina, organizacion y compromiso
que se exige a los estudiantes no son los mismos que en el modo presencial, sin embargo, se
suma a las desigualdades sociales y materiales existente en los estudiantes que dificulta el
acceso a tecnologia adecuada. Dussel, . et al. (2020)

10
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2.4 Valoracion de la responsabilidad en las actividades académicas

La responsabilidad es vital en el proceso académico universitario. La responsabilidad
entendida como un valor es necesaria para alcanzar altos esténdares y excelentes resultados
en el rendimiento académico.

Un 52 por ciento de los estudiantes expresd que son regularmente responsables; el 36 por ciento
de estudiantes se considera muy responsables, en tanto que un 11 por ciento expresé que son
poco responsables. Una minoria, 2 por ciento, se consideran escasamente responsables, ver
figura 7.

® Regular Responsable @ Poco Responsable

@ Muy Responsable Escasamente Responsable
Respuestas Calcular Porcentaje
Regular Responsable 264 51,56%
Muy Responsable 186 36,33%
Poco Responsable 54 10,55%
Escasamente Responsable 8 1,56%

Figura 7. Nivel de responsabilidad de los estudiantes respecto a las actividades académicas.

Se enfatiza que mds de un tercio de los estudiantes encuestados se consideran muy
responsables y la mitad de los encuestados se consideran regularmente responsables.

2.5 Elementos y actores influyentes en la actividad académica durante la pandemia

El reconocimiento del actor o actores en la formacién académica esimportante para analizar
los grados de influencia o incidencia dentro de este proceso educativo. Se comprende que
los procesos educativos se constituyen por los factores de la educacion, que interactUan con
el medio o contexto, generando y desarrollando el proceso formativo universitario.

1
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El 54 por ciento de los consultados considera que todos influyen en su formacion académica.
El 37 por ciento de los estudiantes considera que son ellos mismos quienes influyen en su
formacion. Un 1 por ciento considera que es la autoridad académica el actor que mas influye

en su formacion, ver figura 8.

® Todos @ Usted Mismo @ Profesor Autoridad Académica

Respuestas Calcular Porcentaje
Todos 278 53,91%
Usted Mismo 190 3711%
Profesor 39 7,62%
Autoridad Académica 7 1,37%

Figura 8. Actores influyentes en la formacion académica del estudiante de Agronomia.

Segun esta percepcion el medio y contexto virtual contribuyen a que todos los actores
involucrados en la formacion académica de los estudiantes sean influyentes en el buen

desarrollo del aprendizaje.

Entre los elementos que han influido mds en la formacién académica de los estudiantes en
el contexto de la pandemia se mencionaron en primer lugar el acceso al servicio de Internet
con un 68%, luego estdn los distractores (Redes sociales, juegos, mascotas y la familia) en los
dispositivos electronicos que alcanza un 59% y el otro elemento importante que influye en la
formacion académica es el continuo fluido de energia eléctrica, que representa el 39%. La
comunicacion efectiva en los entornos virtuales de aprendizaje ha afectado al 27 por ciento
de los estudiantes (137 estudiantes de 512), ver figura 9.
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400

300

200

100

0 } }
Acceso a servicio  Distractoresen  Comunicacién Trabajo fuera o Situacién econémica Fluido de energia
de internet dispositivos efectiva en EVA dentro de casa familiar eléctrica
electrénicos

Respuestas Calcular Porcentaje
Acceso a servicio de internet 35] 68,55%
Distractores en dispositivos electrénicos 302 58,98%
Comunicacioén efectiva en EVA 137 26,76%
Trabajo fuera o dentro de casa 167 32,62%
Situacién econémica familiar 148 28,91%
Fluido de energia eléctrica 201 39,26%

Figura 9. Elementos que influyen en la formaciéon académica del estudiante de Agronomia.

2.6 Tiempos y eficiencias en la virtualidad directa (sincrénica)

Sobre las horas dedicadas a educacion diariamente de trabajo sincréonico, expresadas
en reuniones facilitadas por el profesor en tiempo real, el 42 porciento de estudiantes (214
estudiantes de 512) lo hacen de seis a ocho horas por dia, mientras que el 30 por ciento de
los estudiantes (155 estudiantes) lo hicieron por mds de ocho horas diarias lo cual representa
el 30% y los que menos tiempo le dedicaron (8% de los entrevistados) fue dos a cuatro horas
(42 estudiantes), ver figura 10.

® 6-8horas ® Masde8horas @ 4-6 horas 2 - 4 horas

Respuestas Calcular Porcentaje
6 - 8 horas 214 41,8%
Mas de 8 horas 155 30,27%

4 - 6 horas 101 19,73%

2 -4 horas 42 8,2%

Figura 10. Tiempo diario dedicado por el estudiante en el frabajo académico sincrénico.
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En el contexto de la pandemia Covid-19 las horas que se dedican diariamente a trabajo
asincronico por parte de los encuestados, sea trabajo individual o en grupo para realizar
algunas tareas asignadas, el 31% trabajan de dos a cuatro horas extras (159 estudiantes de
los 512 consultados), mientras el 30% de los entfrevistados (156 estudiantes) frabajan de cuatro
a seis horas extras, el 19 por ciento (99 estudiantes) trabajan de seis a mds de ocho horas, ver

figura 11.

® 2-4horas ©® 4-6horas @ Masde 8 horas 6 - 8 horas

Respuestas Calcular Porcentaje
2 - 4 horas 159 31,5%

4 - 6 horas 156 30,47%
Mas de 8 horas 99 19,34%

6 - 8 horas 98 19,14%

Figura 11. Horas que dedica el estudiante a su educacién diariamente en el trabajo asincrénico.

A pesar de la creencia generalizada de que el tiempo se utiliza mds eficientemente en
entornos virtuales de aprendizaje; los resultados de la encuesta realizada muestran que un
54 % de los estudiantes califican el uso eficiente del tiempo en EVA como regular. El 18 %
considera que el tiempo es utilizado de manera muy eficiente. En el extremo negativo, un 28%
de los encuestados considera que el uso del fiempo es poco eficiente, ver figura 12.

® Regular @©® Poco @ Mucho

Respuestas Calcular Porcentaje
Regular 277 54,1%
Poco 144 28,13%
Mucho 91 17,77%

Figura 12. Tiempo eficiente utilizado en la educacion virtual respecto a la educacién presencial.
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Esto puede tener diferentes explicaciones. Por ejemplo, la falta de capacidades técnicas en
el uso de las TIC, la distraccion que representan los dispositivos moviles, tareas asignadas en
el hogar o bien la adquisicion de nuevas responsabilidades derivadas de la crisis econdmica
generalizada. Sin embargo, para poder otorgar datos concretos es necesario profundizar en
estos aspectos en una segunda parte de la investigacion.

Segun Pedrd, F. (2020), para mejorar la percepcion estudiantil y docente en la eficiencia del
tiempo por medio de entornos virtuales se deben desarrollar nuevos modelos, instrumentos y
recursos, que permitan optimizar los procesos de ensenanza y aprendizaje, pero conscientes
gue tendrdn un cardcter complementario de ofras actividades lectivas presenciales que
podamos llevar a cabo.

2.7 Costos y comportamiento de la educacion virtual en tiempos de pandemia

Se observo pocoincremento de los costos en 145 estudiantes de 512 entfrevistados, equivalente
al 28%, Dos de cada diez estudiantes manifestaron que ha disminuido poco, los criterios de
mucho incremento, permanecer igual o mucho ha disminuido, correspondié al 7% de los
entrevistados. Esta realidad podria deberse a la disminucion en los costos de fransporte y
alimentacion versus el incremento de los costos de operacion y equipo, ver figura 13.

150

100

) I I l I
0 I

Se haincrementado  Se haincrementado Ha permanecido Ha disminuido Ha disminuido

poco mucho igual mucho poco
Respuestas Calcular Porcentaje
Se ha incrementado poco 145 28,32%
Se ha incrementado mucho 87 16,99%
Ha permanecido igual 92 17,97%
Ha disminuido mucho 89 17,38%
Ha disminuido poco 99 19,34%

Figura 13. Comportamiento de costos en educacién virtual en condiciones de pandemia del COVID19.
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Sobre los cambios de enlos hdbitosy comportamiento derivado de los costos de su educacion,
se identificaron algunas ventajas y desventajas en la educacion virtual.

Para el caso de la reduccion de costos o beneficios obtenidos, tres de cada cinco de los
estudiantes manifiestan que se han reducido los pagos de transporte, y dos de cada cinco
opinan que se han reducido los costos en alimentacion, ademds de otros beneficios con
una menor magnitud como no tener la necesidad de alquilar una habitacién cerca de la
universidad (20%) principalmente los estudiantes que residen fuera del departamento de
Guatemala, un 30% de la poblacién estudiantil.

Sin embargo, en la investigacion titulada “Covid-19 y educacion superior en América Latina
y el Caribe: Efectos, Impactos y Recomendaciones Politicas” Pedrd, F. (2020), menciona que
los estudiantes y, en muchos casos, sus familias, han tenido que seguir haciéndose cargo de
los costes vinculados a su educacidén superior principalmente en aspectos de tecnologia y
servicio de internet.

Con relacién al incremento de los gastos derivados de la virtualidad para los estudiantes
sobresale el incremento del pago en energia en sus hogares (52%); pago por servicios de
internet (50%) y compra de equipo (46%), en menor porcentaje se mencionan otros gastos
como mantenimiento de equipo y compra de software, ver figura 14.

400
300
200
100 I -
0 I f f f
Reduccién Reduccién Incremento Incremento Compra Compra Pago por Incremento de No tiene
de costo de de costo de de pago por de pago por de equipo de Software servicios de factura... necesidad...
transporte alimentacién internet recarga telefénica mantenimiento...
Respuestas Calcular Porcentaje
Reduccién de costo de transporte 318 62,11%
Reduccién de costo de alimentacion 227 44,34%
Incremento de pago por servicio de internet 267 52,15%
Incremento de pago por recarga telefénica 144 28,13%
Compra de equipo 233 45,51%
Compra de Software 126 24.,61%
Pago por servicios de mantenimiento 95 18,55%
Incremento de factura de energia eléctrica 256 50%
No tiene necesidad de alquilar una habitacién cercana 103 20,12%

a la universidad (en caso que viva en el interior del pais)

Figura 14. Razones y acciones derivadas de los costos de su educacion en tiempos de pandemia.
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Es asi como en texto publicado en articulo “Educacién Superior y Covid-19 en América
Latina” describe que en la educacién de Brasil los estudiantes de bajos ingresos, un segmento
social que recientemente se integré a la educacion superior, tienen un acceso deficiente
a las tecnologias de informacidon y comunicacion, ya sea en términos de dispositivos o en
términos de conexién a internet por el incremento de costos en sus hogares Caamano Morua.
et al. (2020). Por otfro lado, en la educacién superior en Costa Rica hay estudiantes y también
docentes, que no cuentan con equipo, acceso a internet, o una conexion estable que
posibilite la educacién virtual, Caamano Moruda. et al. (2020).

2.8 Aspectos positivos y negativos en la educacion virtual

Dentro de los aspectos positivos y negativos, sobresale en los estudiantes como aspectos
positivos evitar contagios de Covid 19 y con ello proteger su salud y las de sus familias. Para
el 79% este es un factor muy importante que se ha logrado con la virtualidad; ademds un 78%
hace referencia al fiempo que se optfimiza por no trasladarse al campus central, ya que en
los Ultimos anos el incremento del trafico ala ciudad capital se ha magnificado; un 34% de los
estudiantes manifiestan que se han reducido los costos de la educacidn, ver figura 15.

500

400

300

200

100

. N
Evita perder t... Ha disminuido... Evita contagios Ha mejorado... Participacion...

Respuestas Calcular Porcentaje
Evita perder tiempo en trasladarse 400 78,13%
al campus central
Ha disminuido el costo de |a 175 34,18%
educacioén
Evita contagios 406 79,3%
Ha mejorado la comunicacion con 76 14,84%
los profesores
Participacion en aporte econémico 145 28,32%
familiar

Figura 15. Aspectos positivos de la virtualidad.
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Ademds, en menor porcentaje se menciona que ha mejorado la comunicacién con los
profesores y que ahora con la virtualidad pueden aportar econdmicamente a sus familias.
Por consiguiente, los estudiantes perciben la virtualidad como actividad positiva para su
proteccioén de salud, minimizar costos de educacién y aprovechar el tiempo que se perdia en
traslados para realizar actividades académicas.

El articulo titulado “De la ensenanza semipresencial a la ensenanza online en tiempos de
Covid19" Moreira, et al. (2020), indica que los estudiantes tienen un alto nivel de satisfaccion,
destaca como aspectos positivos los itinerarios flexibles, la propuesta de las tareas y proyectos
para el trabajo auténomo, la tutorizacidon online recibida, asi como la adquisicion de las
competencias digitales necesarias para su futuro profesional, aspectos similares alos percibidos
por los estudiantes de la facultad.

El 88% de los estudiantes senala entre los aspectos negativos: el incremento el nivel de
ansiedad y estrés; el 75 % de los estudiantes indican como negativo la limitada relacién con
sus companeros de clase y amigos y el 65% que se ha limitado la relacion con sus profesores y
autoridades, ver figura siguiente 16. Estas respuestas, aunque directamente no tiene que ver
con las competencias duras en el aprendizaje, si repercuten en las competencias blandas,
especialmente en temas como las habilidades relacionadas a la comunicacién y aspectos
de salud mental y emocional.

500
400
300
200
100
0 I I
Incremento Se ha limitado Se ha limitado
de ansiedad la relacién con la relacién con
y estrés compa?ﬁeros profesores y
y amigos. autoridades
Respuestas Calcular Porcentaje
Se ha incrementado el nivel de 438 85,55%
ansiedad y estrés
Se ha limitado la relacién con sus 385 75,2%

compaferos de clase y amigos

Se ha limitado la relacién con sus 336 66,43%
profesores y autoridades

Figura 16. Aspectos negativos de la virtualidad.
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El estudio “Ansiedad por Covid-19 y salud mental en estudiantes universitarios” realizado
por Vivanco Vidal, et. al. (2020), evidencié un aumento de ansiedad en los estudiantes por
Covid-19, lo gue ha afectado la salud mental.

2.9 Respuesta administrativa institucional en la Facultad de Agronomia en la transicion hacia
la virtualidad

Importante tomar en cuenta la percepcion estudiantil de la respuesta administrativa a los
procesos educativos, el 45% de los estudiantes consultados manifestd que la respuesta
administrativa de la Facultad de Agronomia ha sido insuficiente y para el 38% ha sido regular.
Por el contrario, solamente un 13% indican que ha sido buenay en 4% de estudiantes manifiesta
que la respuesta de la administraciéon ha sido muy buena, ver figura siguiente 17.

® Insuficiente ©® Regular @ Bien Muy Bien

Respuestas Calcular Porcentaje
Insuficiente 228 44.,53%
Regular 198 38,67%
Bien 67 13,09%
Muy Bien 19 3,71%

Figura 17. Respuesta administrativa de la Facultad de Agronomia para la transicion de educacion presencial a virtual.

El resultado obtenido en la encuesta se observa a nivel latinoamericano, contenido en el
articulo “Educacion Superior y Covid-19 en la RepuUblica de Panamd™ Svenson, N. A., & De
Gracia, G. (2020), en su capitulo Preparaciéon Digital se hace la interrogante gEstaban las
universidades preparadas para trasladar la ensenanza presencial a la virtual2 Se observd
una diferencia marcada entre la respuesta de las universidades puUblicas con respecto
a las privadas, que han continuado sus actividades académicas con operaciones
completamente en linea, casi sin interrupcion, han evitado que las puUblicas han tenido
que luchar para ofrecer apenas una porcidon de su programacion digitalmente.

19




COMISION ACADEMICA DEL CLAUSTRO DE LA FACULTAD DE AGRONOMIA

2.10 Desarrollo de habilidades blandas en la educacion virtual

Las habilidades blandas consideradas en este estudio son: comunicacion, liderazgo, trabajo
en equipo y las relaciones interpersonales.

El 35 % de los entrevistados considera que el nivel de adquisicidon de habilidades blandas
como: comunicacion, liderazgo, tfrabajo en equipo y relaciones interpersonales ha sido medio.
Mientras que el 23 % considera que fueron adquiridas en un nivel regular. Ambos representan
el 63 % de la poblacién estudiantil encuestada, ver figura 18. Esto demuestra que mds del 50
% de los estudiantes encuestados considera como aceptable, Unicamente la adquisicion de
tales habilidades en las condiciones de entornos virtuales de aprendizaje -EVA-.

200
150
100
50
0 ; ; e
Poco Regular Medio Medio Alto
Respuestas Calcular Porcentaje
Poco m 21,68%
Regular 146 28,52%
Medio 178 34, 77%
Alto 70 13,67%
Muy Alto 7 1,37%

Figura 18. Desarrollo de habilidades blandas en condiciones de pandemia en los estudiantes
de la Facultad de Agronomia.
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Esto nos lleva a reflexionar que a pesar del
desafio que representa la transicion de la
presencialidad a la virtualidad, se ha logrado
(aunque escasamente), avanzar en la
formaciéon integral de los estudiantes de la
FAUSAC.

En el mismo sentido; Unicamente un 14 % de
los estudiantes encuestados consideran que
el grado de adquisicion de las habilidades en
cuestion fue alto. En tanto, uno de cada cinco
considera que el nivel de percepcidén fue poco

Precisamente en el articulo “Ansiedad por
Covid - 192 y salud mental en estudiantes
universitarios” Vivanco Vidal, et al. (2020),
indica que en la actualidad a nivel global,
se exige a las personas el manejo apropiado
de un conjunto de capacidades, habilidades
y herramientas personales para adaptarse a
las necesidades de la sociedad actual; con
autonomia, capacidad de constituir relaciones
interpersonales positivas y el establecimiento
de metas que permita su crecimiento en todo
dmbito en el proceso de su autorrealizaciéon, por

500

consiguiente la virtualidad limita las diversas
herramientas personales que optimizan estos
perfiles profesionales.

2.11 Problemas de salud en la educacion
virtual

Diversos estudiantes tienen problemas de
salud enla educacion virtual a raiz de diversas
causas, es inferesante comprobar que el 92 %
delosencuestadosmanifiestanque hantenido
por lo menos uno de los problemas fisicos y/o
psicolégicos enumerados  anteriormente.
En el extremo opuesto; Unicamente un 8 %
manifiesta que el tfrabajo en EVA no le ha
provocado ningun tipo de problema. Con
respecto a la frecuencia de estas afecciones
las que tienen porcentajes mds altos son:
Estrés (80%), frustracion (69 %) y ansiedad con
un 68 %, ver figura 19.

Esta situacion es interesante, ya que aungque
la comunidad académica de FAUSAC ha
logrado avanzar en el tema educativo en
condiciones de pandemia; ello ha tenido un
costo individual en la salud de los estudiantes.

400

300

200

100

Frustracion Tristeza Estrés

Ansiedad Depresion Ninguno

Respuestas Calcular Porcentaje
Frustracion 355 69,34%
Tristeza 193 37,7%
Estrés 410 80,08%
Ansiedad 347 67,77%
Depresion 189 36,91%
Ninguno 42 8,2%

Figura 19. Efectos en la salud de los estudiantes de la Facultad de Agronomia, en el periodo de pandemia.
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Nueve de cada diez estudiantes manifiestan
que el cansancio visual es la afeccion
en la salud de los estudiantes de mayor
frecuencia. La fatiga ocular puede deberse
altiempo prolongado frente ala pantalla de
los equipos. Por ofra parte, ocho de cada
diez estudiantes manifiestan que el dolor
de espalda ha sido un efecto en la salud, lo
cual puede ser provocado por permanecer
senfado frente a los equipos. Siete de
cada diez estudiantes manifiestan como
afeccidon en su salud el dolor de cabeza vy
dos de cada diez estudiantes consideran la
tfendinitis como efecto en su salud.

2.12 La comunicacion efectiva en la
realizacion de tareas en los entornos virtuales

El 55 % de los estudiantes encuestados
calificaron de regular las instrucciones
otorgadas por los profesores, para realizar
las fareas y aprovechamiento del material
audiovisual y documentos compartidos.
Ello demuestra que aln es necesario que
tfanto estudiantes como profesores sean
fortalecidos con la formacién en temas de

educacion aserfiva. Ello hard mucho mas
eficiente el proceso ensenanza aprendizaje
y disminuird el alto porcentaje de frustracion
(69 %) mencionada anteriormente.

2.13. Estrategias institucionales
aprendizaje

para el

El 45% de los estudiantes consideran que el
sistema hibrido es una estrategia que pueda
propiciar el aprendizaje; la naturaleza de las
carreras que se imparten en la Facultad de
Agronomia requiere y demanda el desarrollo
de destrezas, lo cual se puede alcanzar en un
modelo de aprendizaje hibrido.

Volver a la presencialidad es una estrategia
que manifiesta el 35% de estudiantes puede
facilitar el aprendizaje, ese mismo porcentaje
de estudiantes considera que un mayor
ancho de banda para internet ayudaria en
el aprendizaje. La implementacion de un
correo institucional es considerada por el 29%
de estudiantes y el uso de un solo LMS facilita
el aprendizaje para el 17% de estudiantes, ver
figura 20.

400
300
200
100
0 } } }
Un LMS Mas ancho... Sistema Volver a... Correo... Proponer...
hibrido
Respuestas Calcular Porcentaje
Un LMS 87 16,99%
Mas ancho de banda internet 180 35,16%
Sistema hibrido 231 4512%
Volver a presencialidad 182 35,55%
Correo institucional 150 29,3%
Proponer estrategias y mecanismos que 349 68,1 6%

faciliten el aprendizaje en la Facultad de
Agronomia en las condiciones actuales y
futuras derivadas de la pandemia

Figura 20. Estrategias institucionales para el aprendizaje.
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2.14. Carreras y semestres que cursan los estudiantes en la educacién virtual

De los estudiantes encuestados se verificd las carreras y semestres que cursan los el 63% cursa
la carrera de Ingeniero Agrobnomo en Sistemas de Produccién Agricola, el 17% la de Ingeniero
Agrénomo en Recursos Naturales Renovables, el 11% la carrera de Gestion Ambiental Local y
el 8% la carrera de Industrias Agropecuarias y Forestales. Los porcentajes de estudiantes que
contestaron la encuesta es proporcional con el niUmero de estudiantes que en la Facultad de
Agronomia cursan cada una de las carreras que se imparten, ver figura 21.

IAF Respuestas Calcular Porcentaje
® GAL Sistemas de Produccién Agricola (SPA) 324 63,28%
Recursos Naturales Renovables (RNR) 88 17,19%
@ RNR Gestion Ambiental Local (GAL) 60 1,72%
® SPA Agroindustrial y Forestal (I1AF) 40 7,81%

Figura 21. Carreras que cursan los estudiantes consultados en la Facultad de Agronomia.

El mayor porcentaje de estudiantes que respondieron la encuesta (30%) cursa el sexto semestre,
por otra parte, el menor porcentaje de estudiantes que respondieron la encuesta (15%) cursa el
segundo semestre. Por la distribucion de estudiantes en los diferentes semestres en la Facultad
de Agronomia se esperaria un mayor nimero de respuestas en el segundo semestre.

El 25% de estudiantes que respondieron la encuesta se ubica en el octavo semestre, el 19% en
el cuarto semestre y el 12% en el décimo semestre. El 67% de estudiantes que respondieron la
encuesta se ubica en la mitad superior de la carrera que cursan, ver figura 22.

150
100
50
0 |
Segundo Cuarto Sexto Octavo Décimo

Respuestas Calcular Porcentaje
Segundo 75 14,65%
Cuarto 96 18,75%
Sexto 153 29,88%
Octavo 127 24,8%
Décimo 61 11,91%

Figura 22. Semestre que cursan los estudiantes que respondieron la encuesta.

23




COMISION ACADEMICA DEL CLAUSTRO DE LA FACULTAD DE AGRONOMIA

2.15 Distribucion de los estudiantes encuestados en el territorio guatemalteco.

La distribucion de los estudiantes que respondieron la encuesta brindan una proyeccion
del comportamiento del total de estudiantes en FAUSAC, esto permitird analizar el retorno
a la presencialidad y readecuacion curricular para realizar esfuerzos y presentar propuestas
educativas que beneficien a su vez a estudiantes de los municipios con un indice de Desarrollo
Humano IDH bajo que no poseen la oportunidad de estudiar en una universidad. Ver cuadro
1 de ubicacién geogrdfica de los estudiantes entrevistados en FAUSAC.

De los 504 estudiantes que respondieron la encuesta el 73% se localizan en el departamento
de Guatemala, un 7.34% en Chimaltenango y un 2.98% en Escuintla, el 16.47% de estudiantes
restantes se localiza en los diferentes departamentos de Guatemala, ver cuadros 1y 2.

Cuadro 1. Distribucion de los estudiantes encuestados en la repUblica de Guatemala.

Departamento Total % Departamento Total %
Alta Verapaz 2 0.40 Jutiapa 3 0.60
Baja Verapaz 4 0.79 Petén 5 0.99
Chimaltenango 37 7.34 Quezaltenango 5 0.99
Chiquimula 2 0.40 Quiché 5 0.99
El Progreso 3 0.60 Sacatepéquez 26 516
Escuintla 15 2.98 San Marcos 6 119
Guatemala 369 73.21 Santa Rosa 9 1.79
Huehuetenango 4 0.79 Solola 2 0.40
Izabal 2 0.40 Suchitepéquez 3 0.60
Jalapa 1 0.20 Totonicapan 1 0.20
504 100

Fuente: Elaboracién propia.

De los 369 estudiantes que se

distrio | g Municipio Total %
istribuyen en el departamento de Amatitlan 1 508
Guatemala el 61.52% se localiza .
L Chinautla 4 1.08
en el municipio de Guatemala y el .
. Fraijanes 3 0.81
restante 39.48% se distribuyen en los
. Guatemala 227 61.52
municipios del departamento de .
Guatemalaq, ver cuadro 2. MIPED S0 813
' Palencia 4 1.08
Petapa 13 3.52
San José del Golfo 1 0.27
San José Pinula 1 0.27
S , San Juan Sacatépequez 13 3.52
Cuaio 2 Dbucicn oo eoucorte: San Pedro Ayampuc 1 0.27
Guatemala. San Pedro Sacatépequez 4 1.08
San Raimundo 2 0.54
Santa Catarina Pinula 4 1.08
Villa Canales n 2.98
Villa Nueva 40 10.84
Total 369 100

Fuente: Elaboracién propia.
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De acuerdo a los resultados obtenidos en la
distribucién de los estudiantes en el territorio
guatemalteco, si proyectamos a la poblacion
total de inscritos en la FAUSAC posiblemente
entre el 65% al 75% de los estudiantes se localiza
en el departamento de Guatemala y el resto
de poblacién estudiantil se distribuye en todo
el pais principalmente Chimaltenango vy
Sacatepéquez, por consiguiente esimportante
fomar en cuenta este aspecto para la toma
de decisiones en el retorno y en los planes de
desarrollo académico.

Al analizar los resultados de la encuesta
dirigida a estudiantes; se determind que
la percepcidén que tienen de la fransicion
de las clases presenciales a las virtuales no
fue del todo bien ponderada. La mitad de
los estudiantes encuestados consideran
que la adqguisicion de habilidades blandas
(comunicacioén, liderazgo, trabajo en equipo,
relaciones interpersonales), es aceptable.
El confinamiento obligado, la pérdida del
contacto con los amigos, profesores y otros
actores en elmedio universitario llevd a muchos
estudiantes a presentar cuadros de ansiedad,
frustracion y sobre todo estrés. En todo caso las
relaciones interpersonales y el consuelo que
los estudiantes pueden encontrar enfre sus
“iguales” se vio afectado por las condiciones
de pandemia. La amistad, segun el psiquiatra
Enrique Rojas “Es el plato fuerte de la vida".
Decia Confucio que: “Las virtudes del hombre
superior son como el viento y las del hombre
vulgar como la hierba; cuando el viento pasa
por encima, el viento se inclina”. En la amistad
hay virtud y veracidad, se aspira alo mejory a
lo verdadero. (Rojas, 1998).

El desencanto estudiantii acerca de la
escasa adquisicion de habilidades blandas
es comprensible desde diversos puntos de
vista; principalmente porque en muy pocos
casos los docentes y estudiantes estaban
preparados para el uso de aplicaciones y y
plataformas digitales para enfrentar los retos

que representan los Entornos Virtuales de
Aprendizaje. En el caso de los estudiantes;
algunas de esas habilidades fueron
adquiridas en ofras instituciones educativas
de nivel medio. La FAUSAC es una institucion
cuya poblacién estudiantil proviene tanto
del drea urbana como rural; por lo que el
nivel educativo de sus estudiantes tiene sus
propias caracteristicas y especificidades.

La eficiencia en el uso del tiempo en entornos
virtuales también fue calificada por el 54%
de los encuestados como escasamente
“regular”. La causa de la poca eficiencia
en el uso de tiempo puede ser atribuida a
diferentes situaciones particulares. Entre ellas
se pueden enumerar los siguientes:

a) Debido a la crisis econdmica
provocada por la pandemia Covid-19
muchos estudiantes se han visto
obligados a compartir el tiempo
dedicado al estudio con actividades
econdmicas remuneradas. Segun
conversaciones con algunos estudiantes
se ha comprobado que muchos de ellos
“comparten” el tiempo dedicado a su
formacion académica con trabajos
como: dependientes de diversos fipos de
comercios, labor artesanal en casa.

b) Nuevas responsabilidades familiares.
Muchos  estudiantes comparten el
tiempo dedicado al estudio al cuidado
de hermanos menores quienes también
deben recibir clases en linea.

c) Ofra causa de tal distraccion es
el llamado: “Sindrome por exceso
de informacion”. Este consiste en un
cierfo estado de ansiedad, inquietud,
descontrol emocional y aturdimiento;
como consecuencia de disponer de
demasiados datos y detalles de algun
tema en concreto. (Rojas, 1998). Las
noficias relafivas a la pandemia; la
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distraccion que representa en las redes
sociales provoca que el uso del fiempo sea
menos eficiente y efectivo.

d) Contagio: Segun estudio exploratorio
con estudiantes de primer ingreso
(cursos de Sociologia de Guatemala vy
Metodologia Cientifica) a inicios del ano
2021; se determina que uno de cada cinco
estudiantes se ha contagiado de COVID 19.
Algunos de ellos han estado hospitalizados
y ofros han recibido tratamiento en casa.
En ofros casos han sido los familiares
quienes se han enfermado. Al observar
esta situacién de manera integral, permite
interpretar que la situacién de sanidad
publica es dificil. En muchos casos la
prioridad es simplemente “sobrevivir”.
Mantenerse saludable, preservar la vida y
los ingresos econdmicos han pasado a un
primer plano; desplazando el proceso de
aprendizaje.

Segun estudio realizado por la licenciada Liza
Morales de la Facultad de Humanidades de
USAC (2021), “Los estudiantes que tuvieron la
oportunidad de continuar consus estudiosenla
modalidad virtual de aprendizaje necesitaron
un fiempo para adaptarse a la virtualidad y
fodo lo que ella implica: uso de plataforma,
adquisicion de tecnologia, contrataciéon de
servicio de Internet, organizacion de tiempo,
acomodacién de espacio de estudio, entre
otras”. Ello representd unainversion de recurso
econdémico y también de tiempo. (Morales,
2021).

Existe un 18 % de losencuestados que considera
que el uso del fiempo ha sido muy eficiente. En
ello también puede encontrarse explicaciones
en los hechos que algunos estudiantes tienen
excelentes condiciones para trabagjar en
entornos virtuales de aprendizaje. Pertenecen
a ese escaso porcentaje de estudiantes
que manifestaron contar con capacidades,
habilidades y condiciones materiales para

recibir clases en linea (aun antes de la
pandemia). Asi mismo, no fienen otras
responsabilidades que atender mds que las
qgue se encuentran dentfro del dmbito de
la educacion superior. También es valioso
considerar dentro del andlisis que algunos
estudiantes tienen voluntad, autodisciplina y
motivacion intrinseca. Por lo tanto, aun con
condiciones adversas han sido capaces de
afrontar los desafios de manera positiva.

La situacién relacionada a los problemas
fisicos y psicolégicos que la educacion
en entornos virtuales ha provocado a los
estudiantes universitarios es mucho mds
preocupante que la anteriormente descrita.
Esto porque el 92% de los encuestados ha
manifestado padecer, por lo menos uno, de
los siguientes problemas: estrés, frustracion
y ansiedad. Son éstos los problemas mds
recurrentes. Los resultados del estudio de la
Licda. Morales coincide con los obtenidos
en esta investigacion exploratoria; en el que
se identifican como problemas el estrés,
ansiedad, frustracion vy tristeza. Agrega en
este caso como explicacion alestrés elhecho
de no tener acceso a la retroalimentaciéon y
mejor comprension de los cursos. frustracion
por el hecho de querer avanzar y no poder
lograrlo; y finalmente ansiedad vy tristeza por
la soledad y angustia que provoca el no
tener un enforno presencial en donde se
puede cultivar la amistad. (Morales, 2021).

Segun la naturaleza de las carreras y cursos
de la Facultad de Agronomia existen diversas
prdcticas en campo y laboratorio que se
han visto limitadas en un 100 % debido a las
condiciones impuestas por la pandemia. Por
esta razén a la soledad vy tristeza provocada
por la pérdida de relaciones de amistad;
hay que agregar la tristeza provocada
por la percepcion negativa del nivel de
aprendizaje logrado en condiciones de
enfornos virtuales de aprendizaje. En este
mismo senfido es imprescindible reconocer
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que una adaptacion eficiente y eficaz (en el
corto plazo) era sumamente dificil, pues es
bien sabido que los programas y contenidos
de los cursos no estaban disenados en el
marco de educacion superior a distancia;
por lo que sobre la marcha, hubo necesidad
de hacer las adaptaciones necesarias. Ello
implicé dedicacion y esfuerzo de parte de los
principales actores en el proceso educativo
(docentes, profesores y administrativos). No
se debe ignorar que tanto docentes como
estudiantes estdn sometidos a los desafios
econdmicos y materiales que la pandemia ha
impuesto en estos 21 meses de emergencia
sanitaria.
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